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Die De-Mail ersetzt den Brief.
Das spart Betrieben Milliarden
an Porto. Auch Jan Qetien
wittert ein groBes Geschaft

Was bringt dle De-Mail den Nutzem?

Im Durchschnitt empfingt ein Privat-
haushalt 150 Briefe im Jahr, meist von
Behérden oder Pflichtversendungen
von Banken oder Versicherungen. Die-
se Briefe konnen kiinftig als De-Mail
geschickt werden, Der Nutzer hat dann
seinen gesamten Briefverkehr digital
vorliegen und kann jederzeit darauf
zugreifen. :

Der Herr der E-Mails Die Halfte aller E-Mail-Postfa

cher in Deutschland werden von Jan Cetjen

verwaltet, Der Chef von Web.de und GMX will nun mit der De-Mai! den Brief ins Internet holen

So wandert der Brief ins Internet

Die s'ic'here Va'riante der E—Maif, die De-Mail, wird rechtsverbindlich: die neue Kommunikation mit Firmen und Behorden

' A uf der CeBIT f3llt der Startschuss fir
ein 10-Mitliarden-Euro Digitalprojekt:

die Abldsung des Briefes durch die rechts-
verbindliche De-Mail. Die Bundesregierung
will dieser sicheren Form der elektroni-
schen Post die rechtliche Wirkung eines
unterschriebenen Briefes zuweisen., .Dann
wird De-Mail richtigen Schub bekommen®,
sagt Christoph Kohorst von der 1HK
Bodensee-Oberschwaben, der die Ce-Mail
sthon getestet hat, Dokumente wie Steu-
erbescheide, Kontoauszilge, Vertrage oder
Gehaltsabrechnungen werden bald elektro-
nisch (ber das Internét versendet.

Das bestgehiitete Geheimnis ist der
Preis der De-Mail. Er diirfte um die 30
Cent je De-Mail liegen. Auf jeden Fall aber
deutlich unter den 55 Cent fiir einen Post-
brief. Den Preis werden am Anfang ohne-
hin nur die Versender zahlen. «Wir werden
unseren Nutzern ein kostenfreies Postfach
mit Speicherplatz und als Schnupperange-
bot kostenfreie De-Mails zum Versenden
bleten, die den Grundbedarf decken",
sagt Frank Wermeyer von der Telekom.

Die Bonner sind neben United Internet
(Web.de, GMX) und Mentana Claimsoft der
dritte De-Mail-Anbieter. Ein Konkurrent jst

die Deutsche Post, deren E-Postbricf bisher
nicht rechtsverbindlich Ist. Von Anfang an
dabej ist die Targobank. ,Wir investieren
nicht in De-Mail, um Porto zu Sparen, son-
dern um neue Kunden zu Eewinnen", sagt
Manuel Loos von der Targobank. Denn die
groBen Banken warten ab: ,Die Commerz
bank plant kelnen Einsatz der De-Mait*,
sagt ein Sprecher. Auch die Deutsche
Bank will zundchst beobachten, ob die
Kunden die neue Technik annehmen, Axel
Janhoff von Mentana Claimsoft rat auch
zur Geduid. ,Der Markt wird nicht 2012
verteill, sondern 2013 und 2014.*  ps
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Kann der Nutzet per De-Mail efner .
Behorde oder Bank antworten?

Ja, Das ist billiger und geht sc:hneller als_ .

ein Brief auf Papier.

Wie teuer wird eine De-Mall? - _
Die Grundfunktionen sind kostenlos.
Das Versenden einher De-Mail kostet
auf jeden Fall deutlich weniger als dIE'.
55 Cent Briefporto.

Der Vorteil tiegt aber klar bel

den Briefversendem? o
Das Sparpotenzial ist riesig. Statt Brie-
fe fiir etwa 67 Cent fiir Porto, Papier
und Abwicklung kénnen Behdérden
ader Untemehmen De-Mails fir klei-

ne zweistellige Cent-Betrdge senden. -

Wie groB ist der Markt, der da

gerade digitalisiert wird? .
Der Portomarkt in Deutschland hetragt
zehn Milliarden Euro. Etwa 70 Prozent
davon lassen sich digitalisieren, Die
Hailite, also 3,5 Milliarden Euro, flieft
vermutlich als Einsparung in die Kas-
sen der Unternehmen und Behorden.
Der Rest ist der De-Mail-Markt,

Ist die De-Mail rechtsver- .

bindlich wie ein Brief?
Nach dem De-Mail-Gesetz ist die De-
Mail mit dem Papierbrief in seiner Ver-
bindlichkeit gleichgestellt. In der Dis-
kussion um das E-Government-Gesetz

ist vorgeéehen, dass in der Kommu-
nikation mit Behdrden bei De-Mails

keine extra Unterschrift mehr nétig ist.

Das wdre ein Quantensprung. Ich rech-
ne in den ndchsten zwsif Monaten mit
der Verabschiedung des Gesetzes.
Fher die De-Mall wird ~ als Konkurrenz
zum E-Postbrief — seit Jahren gesprochen.
Wann geht es endlich los?

Wir starten in der zweiten Jahreshdlfte,
Was muss ein Nutzer tun, um seine Briefe
kiinftig per De-Mail zu bekommen? .

Man muss sich identifizieren lassen

- nur so ldsst sich sicherstellen, dass
. die De-Mail-Adresse auch zur Parson

~gehort. Wir arbeiten mit Dienstleistern
zusammern, die an die Haustir kom-

men. Dann wird kurz der Ausweis ein-

gescannt — das war es,
Wie viele Menschen haben [hre De-
Mail-Adresse schon reserviert? .
Rund 800000 bei GMX und Web. cie
Wie schnell wird sich die
De-Mai! durchsetzen?

Dénemark hat es géschafft die Half-

te der Bevilkerung in ein elektroni-
sches Briefsystem hineinzubekommen,
Wir sehen die Anbindung an unsere
E-Mail-Postfacher als Startvorteil. @

HOLGER SCHMIDT

e
Andere
‘elgene E-Mail

Meistzenutzte E-Mail-Provider
fiir private E-Mails
Deutschiand, in Prozent

E-Mail in
deutscher Hand

Junge Menschen kommu-
nizieren hette per Face-
book oder WhatsApp.
E-Mail ist von gestern.
GMX, Web.de und
Telekom wollen mit der
De-Mait als Ersatz fiir
offizlelte Briefe Geld
verdienen. Denn mit
dem Finanzamt kann -
man — nach nicht -
auf Faceboolk chatten.

Quelle; Convios Consulting

: -:_.Elne'.MﬂllaIde Apps

- Handy-Markt im Blick Mitchell Baker, .
. Cheﬁn der Mozallast;ﬂung

Dle Deutschen haben 2011

fast eine M|I!|arde Apps alif ihre
_Smartphones oder Tablets geiaden, s

. Millionen. Euro Umsatz gel ' écht hal

Im Januar lagen:die Downloads fir-
das Guugle-Betrlebssystem Android:
erstmals vorn. 64,9 Millionen’ And—

* roid-Apps standen 59,5 Millionen. -

Apps fitr das Appl&Betriebssys_t'ehi !
gegendber, hat Xyalogir; errechnet. .
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